
การบรหิารความเสยีง ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวทิยาลยัขอนแกน่ 

ผูร้ายงาน : นางเอมอร รุง่วรวฒุ ิ
วนัท ี: 30 ตลุาคม 2565
Email : aimaonan@kku.ac.th
เบอรภ์ายใน : 42968

ความเสยีง (Risk) หมายถงึ เหตกุารณท์มีโีอกาสเกดิขนึไดใ้นอนาคต หรอืการกระทําใด ๆ ทอีาจจะเกดิขนึภายในสถานการณท์ไีมแ่น่นอน และอาจสง่ผลกระทบในดา้นลบหรอืสรา้งความเสยีหาย 
(ทงัทเีป็นตวัเงนิและไมเ่ป็นตวัเงนิ) หรอืกอ่ใหเ้กดิความลม้เหลวหรอืลดโอกาสทจีะบรรลวุตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ร
ความแตกตา่งระหวา่ง “ความเสยีง (Risk)” กบั “ปญัหา (Problem)” ความเสยีง (Risk) เป็นการมองไปขา้งหนา้ เป็นการคาดการณ ์ในอนาคต โดยการนําหลกัฐานเชงิประจักษ์หรอืขอ้มลูหรอืปัญหาทเีกดิขนึในอดตีมาศกึษา 
วเิคราะห ์สาเหตแุละผลกระทบของความเสยีงทอีาจจะเกดิขนึ พรอ้มกําหนดแนวทางการลด/ ควบคมุความเสยีง เมอืไดม้กีารจัดการแกไ้ขอยา่งเป็นระบบแลว้จะสง่ผลใหล้ดโอกาสทอีาจจะ 
เกดิรายการความเสยีงและลดผลกระทบทอีาจเกดิขนึไดก้บัรายการความเสยีงนัน ๆ

ดชันชีวีดัความเสยีง (Key Risk Indicator: KRI)  หมายถงึ เป็นเครอืงมอืทใีชว้ดักจิกรรมทอีาจทําใหอ้งคก์รมคีวามเสยีงเพมิขนึซงึจะเป็นปัจจัยในการพจิารณาทศิทางของความเสยีงวา่มแีนวโนม้เพมิขนึหรอืลดลงได ้
การกําหนด KRI จะชว่ยทําใหม้สีญัญาณเตอืนปัญหา เพอืนําไปสูก่ารคน้หาสาเหต ุและปรับปรงุแกไ้ข

ระดบัความเสยีงทยีอมรบัได ้(Risk Appetite) หมายถงึ ระดบัของความเสยีงทอีงคก์รยอมรับได ้เพอืชว่ยใหบ้รรลเุป้าหมาย อาจเป็นคา่เดยีวหรอืเป็นชว่งขนึอยูก่บัความเหมาะสมของแตล่ะปัจจัย

แบบฟอรม์ คาํอธบิาย
แบบฟอรม์ KKURM-1 การวเิคราะหค์วามเสยีง ผลการวเิคราะหแ์ละระบปัุจจัยเสยีงทมีผีลกระทบหรอืสรา้งความเสยีหายหรอืลดโอกาสทจีะบรรลเุป้าหมายในการบรหิารงาน 

ซงึตอ้งดําเนนิการประเมนิระดบัความเสยีงโดยพจิารณาจากโอกาส (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) หรอืความเสยีหาย 
เพอืนําไปจัดทําแผนจัดการความเสยีงตอ่ไป

แบบฟอรม์ KKURM-2 แผนบรหิารความเสยีง การนําปัจจัยเสยีงทปีระเมนิแลว้มรีะดบัความเสยีงทสีงูเกนิกวา่จะยอมรับได ้
และเป็นปัจจัยเสยีงทสีอดคลอ้งกบันโยบายบรหิารความเสยีงและการจัดระดบัความเสยีงทยีอมรับได ้(Risk Management Policy and 
Risk Appetite) ของมหาวทิยาลยัขอนแกน่ (ประกาศ มข. ฉบบัท ี2243/2564) 
เพอืการจัดทําแผนการบรหิารความเสยีงซงึตอ้งประกอบดว้ยสว่นทสํีาคญั คอื (1) แผนงาน/กจิกรรมการจัดการความเสยีง (2) 
การกําหนดตวัชวีดั (Key Risk Indicator) และคา่เป้าหมาย (3) งบประมาณทใีช ้(4) ผูรั้บผดิชอบ (5) ความถใีนการตดิตามผล

รายงานผลตามแผนการบรหิารความเสยีง การกํากบัตดิตามและประเมนิความเสยีงตามชว่งเวลาทกํีาหนดเพอืใหท้ราบถงึความกา้วหนา้ 
และระดบัความเสยีงทมีอียูซ่งึอาจสง่ผลกระทบหรอืสรา้งความเสยีหายหรอืลดโอกาสทจีะบรรลเุป้าหมายในการบรหิารงานได ้
แบบฟอรม์นเีป็นการรายงานภาพรวมของการบรหิารความเสยีง สว่นรายละเอยีดตามปัจจัยเสยีงใหร้ายงานในแบบฟอรม์ RF 

แบบฟอรม์ KKURF รายงานผลปัจจัยเสยีง การรายงานผลการดําเนนิงานของปัจจัยเสยีงเพอืใหท้ราบถงึความกา้วหนา้ตามแผนงาน/กจิกรรมการจัดการความเสยีงทมีกีารกําหนดไว ้
โดยมขีอ้มลูทสํีาคญั เชน่ ผลงานตามตวัชวีดั (Key Risk Indicator) 
ระดบัความเสยีงคงเหลอื รวมถงึปัญหา อปุสรรค ขอ้เสนอแนะ และแนวทางแกไ้ขปัญหา



หมายเหต ุ: ความหมายของสี
สแีดง = สงูมาก  สสีม้ = สงู  สเีหลอืง = ปานกลาง  สเีขยีว = ตาํ /ตาํมาก



การวเิคราะหค์วามเสยีง ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวทิยาลยัขอนแกน่
สว่นงาน/หนว่ยงาน คณะศลิปกรรมศาสตร์

(1)
ประเภทความเสยีง

(2)
ความสอดคลอ้งกบันโยบายบรหิารควา

มเสยีง (ประกาศ มข. ฉบบัท ี
2243/2564)

(3)
ชอืปจัจยัเสยีง

(4)
สาเหตปุจัจยัเสยีง/ทมีา

(5)
โอกาส 

(Likelihoo
d)

(6)
ผลกระทบ 
(Impact)

(7)
ระดบัความ

เสยีง

(8)
ผูร้บัผดิชอบ และผูเ้กยีวขอ้ง

(9)
การจดัการความเสยีง

(10)
กาํหนดเป็

นแผน

S ความเสยีงดา้นกลยทุธ ์
(Strategic Risk)

RA21 การจัดการศกึษาและคณุภาพบณัฑติ (Education and Student/Graduate Quality)
- ยอมรับไดร้ะดบัตํา (Low Appetite)

นักศกึษารับเขา้ตํากวา่แผนการรั
บนักศกึษาไมเ่ป็นไปตามเป้าหม
ายทวีางไว ้

- อตัราการแขง่ขนัจากสถาบนัทาง 
การศกึษาอนืคอ่นขา้งสงู 
- 
มกีารเปิดหลกัสตูรลกัษณะเดยีวกนัในสถาบนัอนืจํานว
นมากทงัภาครัฐและภาคเอกชน
- ขาดความเขา้ใจในหลกัสตูรทจีะ สมคัรเขา้ศกึษาตอ่
- หลกัสตูรไมต่รงกบัความตอ้งการ 
ของกลุม่เป้าหมายในปัจจบุนั
- ทศันคตติอ่การเรยีนของนักศกึษามกีารเปลยีนแปลง
- 
อตัราการเกดิลดลงและการเขา้สูส่งัคมผูส้งูอายขุองสงั
คม

4 5 20 รองคณบดฝ่ีายการศกึษา ควบคมุความเสยีง 
(มแีผนควบคมุความเสยีง)

S ความเสยีงดา้นกลยทุธ ์
(Strategic Risk)

RA31 ความสามารถดา้นการวจัิยและนวตักรรม (Research and Innovation Capability): การนําผลงานวจัิยและนวตักรรมไปสูเ่ชงิพาณชิย์
- ยอมรับไดร้ะดบัปานกลาง (Medium Appetite)

ผลงานวจัิยและสรา้งสรรคท์สีรา้
งรายไดไ้มเ่ป็นไปตามเป้าหมาย

- 
งานวจัิยแลว้เสร็จไมท่นัตอ่การนําไปใชป้ระโยชนใ์นเชิ
งพาณชิย์
- 
งานวจัิยไมส่อดคลอ้งกบัความตอ้งการของสงัคมและก
ารใชป้ระโยชนเ์ชงิพาณชิย ์

4 5 20 ผช.ฝ่ายวจัิยฯ , 
รองคณบดฝ่ีายศลิปวฒันธรรรม

ควบคมุความเสยีง 
(มแีผนควบคมุความเสยีง)

S ความเสยีงดา้นกลยทุธ ์
(Strategic Risk)

RA32 ความสามารถดา้นการวจัิยและนวตักรรม (Research and Innovation Capability): คณุภาพของผลงานวจัิยระดบัสากล
- ยอมรับไดร้ะดบัตํา (Low Appetite)

บทความวจัิยทไีดรั้บการตพีมิพ์
ใน ระดบันานาชาต ิ
ในฐานขอ้มลู Scopus/ISI 
ทอียูใ่น Quartile 1 ไม ่
เป็นไปตามเป้าหมาย

- 
นักวจัิยขาดทกัษะในการเขยีนบทความวจัิยเพอืการตพีิ
มพเ์ผยแพรใ่นนานาชาติ
- 
ผลงานวจัิยยงัไมไ่ดม้าตรฐานเพยีงพอสําหรับการตพีมิ
พเ์ผยแพร่
- บคุลากรขาดแรงจงูใจในการ เขยีนบทความ 
วจัิยเพอืตพีมิพ ์ในวารสารวชิาการระดบันานาชาต ิ

4 4 16 รองคณบดฝ่ีายการศกึษา,
ผช.ฝ่ายวจัิยฯ

ควบคมุความเสยีง 
(มแีผนควบคมุความเสยีง)

S ความเสยีงดา้นกลยทุธ ์
(Strategic Risk)

RA21 การจัดการศกึษาและคณุภาพบณัฑติ (Education and Student/Graduate Quality)
- ยอมรับไดร้ะดบัตํา (Low Appetite)

นักศกึษาประเมนิทกัษะทจํีาเป็น
ในอนาคตไมเ่ป็นไปตามป้าหมา
ย

- 
การเปลยีนแปลงของเทคโนโลย/ีความรู/้ทกัษะทรีวดเ
ร็ว 
- 
รปูแบบการทํางานทเีปลยีนแปลงไปตามสถานการณปั์
จจบุนัหรอือนาคต
- 
นักศกึษาและบคุลากรไมต่ระหนักถงึความสําคญัในกา
รพัฒนาทกัษะ/ สมรรถนะของตนเอง 
- 
นักศกึษาและบคุลากรขาดการพัฒนาทกัษะ/สมรรถนะ
ทจํีาเป็นตอ่การปฏบิตังิานในแตล่ะสายงาน

2 2 4 รองคณบดี
ฝ่ายการศกึษา
ผช.ฝ่ายพัฒนานักศกึษา

ควบคมุความเสยีง 
(มแีผนควบคมุความเสยีง)



การวเิคราะหค์วามเสยีง ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวทิยาลยัขอนแกน่
สว่นงาน/หนว่ยงาน คณะศลิปกรรมศาสตร์

(1)
ประเภทความเสยีง

(2)
ความสอดคลอ้งกบันโยบายบรหิารควา

มเสยีง (ประกาศ มข. ฉบบัท ี
2243/2564)

(3)
ชอืปจัจยัเสยีง

(4)
สาเหตปุจัจยัเสยีง/ทมีา

(5)
โอกาส 

(Likelihoo
d)

(6)
ผลกระทบ 
(Impact)

(7)
ระดบัความ

เสยีง

(8)
ผูร้บัผดิชอบ และผูเ้กยีวขอ้ง

(9)
การจดัการความเสยีง

(10)
กาํหนดเป็

นแผน

O ความเสยีงดา้นปฏบิตักิาร 
(Operational Risk)

RA61 การพัฒนาพนืทแีละโครงสรา้งพนืฐาน (Estates and Infrastructure): การพัฒนาพนืทแีละโครงสรา้งพนืฐาน
- ยอมรับไดร้ะดบัปานกลาง (Medium Appetite)

การพัฒนาพนืทแีละโครงสรา้ง
พนืฐานทตีอบสนองความตอ้งก
ารของ บคุลากรคณะฯ

-
โครงสรา้งพนืฐานขอ้มลูไมร่องรับหรอืตอบสนองตอ่คว
ามตอ้งการใหม่ๆ
- 
อาคารสถานทมีอีายกุารใชง้านนานเกดิการชาํรดุทรดุโ
ทรม ไมพ่รอ้มใชง้าน และมโีอกาสเกดิอนัตราย
- 
ภมูทิศันข์องคณะฯมกีารเสอืมโทรมตามเวลาไมเ่ออืตอ่
ความเป็นทน่ีาทํางาน และเป็นทน่ีาอยูสํ่าหรับนักศกึษา 
และบคุลากรคณะฯ
- สภาพแวดลอ้มทรดุโทรมไมเ่ออืตอ่ 
การเรยีนการสอน และการเรยีนรูข้อง 
นักศกึษาในยคุดจิทิลั
- ยงัขาดเครอืงมอื และอปุกรณส์มยัใหม ่
สําหรับการเรยีนการสอนในยคุดจิทิลั
- 
อาคารสถานทยีงัไมไ่ดรั้บการปรับปรงุใหท้นัสมยัและเ
ออืตอ่การเรยีนรูย้คุดจิทิลั 
- ขาดงบประมาณในการปรับปรงุ 
สภาพแวดลอ้มใหท้นัสมยั

4 4 16 รองคณบดฝ่ีายบรหิาร ควบคมุความเสยีง 
(มแีผนควบคมุความเสยีง)

O ความเสยีงดา้นปฏบิตักิาร 
(Operational Risk)

RA63 การพัฒนาพนืทแีละโครงสรา้งพนืฐาน (Estates and Infrastructure): ชวีติหรอืสขุภาพ
- ไมม่รีะดบัทยีอมรับได ้(Zero Appetite)

ความเสยีงทเีกดิจากปัญหาสขุภ
าพจติ(ภาวะซมึเศรา้/เครยีด)

- 
ความสมัพันธก์บัเพอืนในมหาวทิยาลยัและความสมัพัน
ธก์บัรุน่พ ีรุน่นอ้งในมหาวทิยาลยั 
- ความพงึพอใจในการจัดการเรยีนการสอนของคณะฯ 
และการเขา้รว่มกจิกรรมของคณะ/มหาวทิยาลยั
- การพักอาศยั
- รายไดเ้ฉลยีตอ่เดอืนของครอบครัว – 
สมัพันธภาพภายในครอบครัว 
พฤตกิรรม 
สขุภาพจติความเครยีดของนักศกึษาและบคุลากร
- ความเครยีดจากการงาน ปัญหาในครอบครัว 
การเปลยีนแปลงในทางทไีมป่รารถนาผูท้ดีอ้ยทกัษะต ้
อง พงึพาผูอ้นื ของนักศกึษาและบคุลากร

2 2 4 ผช.ฝ่ายพัฒนานักศกึษา ควบคมุความเสยีง 
(มแีผนควบคมุความเสยีง)

O ความเสยีงดา้นปฏบิตักิาร 
(Operational Risk)

RA11 ภาพลกัษณแ์ละชอืเสยีง (Reputation)
- ยอมรับไดร้ะดบัตํา (Low Appetite)

ความเสยีงชมุชน 
สงัคมไมส่ามารถเขา้ถงึบรกิารข
องคณะฯ

การพัฒนาบคุลากรยงัไมเ่ป็นระบบทดี ี
เพอืเตรยีมความพรอ้มของบคุลากรในการด าเนนิงาน
ขาดกระบวนการสํารวจและวเิคราะหถ์งึการรับรู/้ภาพลั
กษณข์องลกูคา้ ชมุชน และสงัคมทมีตีอ่องคก์ร
ระบบ กลไกซบัซอ้น (EF) • มเีงอืนไขทไีมเ่ป็นธรรม 
(IF) • ผูป้ระกอบการไมไ่ดรั้บประโยชน ์(EF)
ชมุชนหรอืผูป้ระกอบการไมไ่ด ้
รับประโยชนจ์ากความรว่มมอื ทางวชิาการ (EF) • 
ขาดการประชาสมัพันธห์รอืให ้ขอ้มลู (IF)

3 3 9 รองคณบดฝ่ีายศลิปวฒันธรรรม 
,ผช.ฝ่ายวจัิยฯ

ควบคมุความเสยีง 
(มแีผนควบคมุความเสยีง)



การวเิคราะหค์วามเสยีง ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวทิยาลยัขอนแกน่
สว่นงาน/หนว่ยงาน คณะศลิปกรรมศาสตร์

(1)
ประเภทความเสยีง

(2)
ความสอดคลอ้งกบันโยบายบรหิารควา

มเสยีง (ประกาศ มข. ฉบบัท ี
2243/2564)

(3)
ชอืปจัจยัเสยีง

(4)
สาเหตปุจัจยัเสยีง/ทมีา

(5)
โอกาส 

(Likelihoo
d)

(6)
ผลกระทบ 
(Impact)

(7)
ระดบัความ

เสยีง

(8)
ผูร้บัผดิชอบ และผูเ้กยีวขอ้ง

(9)
การจดัการความเสยีง

(10)
กาํหนดเป็

นแผน

F ความเสยีงดา้นการเงนิ 
(Financial Risk)

RA42 สมรรถนะและความยงัยนืทางการเงนิ (Financial Performance and Sustainability): การลงทนุ
- ยอมรับไดร้ะดบัปานกลาง (Medium Appetite)

การสรา้งรายไดจ้ากทรัพยส์นิแ
ละการบรกิารของคณะฯไมเ่ป็นไ
ปตามเป้าหมาย

การพัฒนาระบบบรหิารจัดการสนิทรัพยท์ไีมม่ตีวัตนไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย  
การบรกิารวชิาการททํีาใหเ้กดิรายไดม้นีอ้ย
การเชอืมโยงความสามารถระหวา่งหน่วยธรุกจิตา่ง ๆ 
ยงัไมม่ากเทา่ทคีวรการเบกิจา่ยตามแผนการใชจ้า่ยเงิ
น
ประสทิธภิาพการควบคมุคา่ใชจ้า่ยการด าเนนิงาน
การจัดหารายได ้นอกเหนอืจากคา่ธรรมเนยีม 
การศกึษา
1. คณะยงัไมม่แีผนการ จัดหารายไดเ้พอืรองรับ 
การออกนอกระบบเป็น มหาวทิยาลยัในกํากบั ของรัฐ 
2. อาจารยแ์ละบคุลากร ไมม่คีวามพรอ้มในการ 
จัดหารายไดจ้ากแหลง่ ทนุอนืๆ 3. 
อาจารยแ์ละบคุลากร ขาดความรว่มมอืในการ 
จัดหารายไดร้ว่มกนั

3 3 9 รองคณบดฝ่ีายศลิปวฒันธรรรม ควบคมุความเสยีง 
(มแีผนควบคมุความเสยีง)

C 
ความเสยีงดา้นธรรมาภบิาล 
(Compliance Risk)

RA51 ธรรมาภบิาล การปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบ มาตรฐาน (Compliance)
- ไมม่รีะดบัทยีอมรับได ้(Zero Appetite)

การไมป่ฏบิตัติามกฎหมาย 
ระเบยีบ ขอ้บงัคบั 
แนวปฏบิตัทิกํีาหนดไวแ้ละไมส่
อดคลอ้ง กบัมาตรฐานจรยิธรรม 
จรรยาบรรณและหลกัธรรมาภบิา
ล

- บคุลากรขาดการเรยีนรูใ้นกฎเกณฑใ์หม ่
ความรูเ้กยีวกบัระเบยีบหรอืแนวปฏบิตัทิถีกูตอ้ง 
ระเบยีบมกีารปรับตลอดเวลาทําให ้
ไมรู่เ้ทา่ทนักฎหมายใหม ่
เกดิความสบัสนและผดิพลาด 
- 
บคุลากรไมม่คีวามเขา้ใจหรอืไมม่คีวามรูใ้นกฎระเบยีบ
ทตีอ้งปฏบิตั ิ
หรอืไมไ่ดศ้กึษาและทําความเขา้ใจในเนอืหาท ี
เกยีวขอ้ง
- 
บคุลากรขาดความตระหนักตอ่บทบาทความรับผดิชอบ
ของตนเองตอ่สงัคมหรอืขาดจรยิธรรมในการทํางาน
- 
ขาดการสอืสารถงึกฎระเบยีบทเีปลยีนแปลงตอ่บคุลาก
ร

2 1 2 รองคณบดฝ่ีายบรหิาร ควบคมุความเสยีง 
(มแีผนควบคมุความเสยีง)

C 
ความเสยีงดา้นธรรมาภบิาล 
(Compliance Risk)

RA51 ธรรมาภบิาล การปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบ มาตรฐาน (Compliance)
- ไมม่รีะดบัทยีอมรับได ้(Zero Appetite)

การไมป่ฏบิตัติามกฎหมาย 
ระเบยีบ ขอ้บงัคบั 
แนวปฏบิตัทิกํีาหนดไวแ้ละไมส่
อดคลอ้ง กบัมาตรฐานจรยิธรรม 
จรรยาบรรณและหลกัธรรมาภบิา
ล

- การบรหิารงานไมโ่ปรง่ใส 
ตรวจสอบไมไ่ดบ้คุลากรมสีว่นรว่มนอ้ย
- 
ผูบ้รหิารไมไ่ดต้อบสนองความตอ้งการทแีทจ้รงิของบุ
คลากร
- การรอ้งเรยีน ฟ้องรอ้ง 
เสยีชอืเสยีงและภาพลกัษณข์องคณะฯ
- 
การรอ้งเรยีนเกยีวกบัพฤตกิรรมการใหบ้รกิารของผูบ้รหิ
าร/บคุลากร

2 1 2 รองคณบดฝ่ีายบรหิาร ควบคมุความเสยีง 
(มแีผนควบคมุความเสยีง)



การวเิคราะหค์วามเสยีง ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวทิยาลยัขอนแกน่
สว่นงาน/หนว่ยงาน คณะศลิปกรรมศาสตร์

(1)
ประเภทความเสยีง

(2)
ความสอดคลอ้งกบันโยบายบรหิารควา

มเสยีง (ประกาศ มข. ฉบบัท ี
2243/2564)

(3)
ชอืปจัจยัเสยีง

(4)
สาเหตปุจัจยัเสยีง/ทมีา

(5)
โอกาส 

(Likelihoo
d)

(6)
ผลกระทบ 
(Impact)

(7)
ระดบัความ

เสยีง

(8)
ผูร้บัผดิชอบ และผูเ้กยีวขอ้ง

(9)
การจดัการความเสยีง

(10)
กาํหนดเป็

นแผน

C 
ความเสยีงดา้นธรรมาภบิาล 
(Compliance Risk)

RA51 ธรรมาภบิาล การปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบ มาตรฐาน (Compliance)
- ไมม่รีะดบัทยีอมรับได ้(Zero Appetite)

การไมป่ฏบิตัติามกฎหมาย 
ระเบยีบ ขอ้บงัคบั 
แนวปฏบิตัทิกํีาหนดไวแ้ละไมส่
อดคลอ้ง กบัมาตรฐานจรยิธรรม 
จรรยาบรรณและหลกัธรรมาภบิา
ล

- ความโปรง่ใสในการดําเนนิงาน
- การรอ้งเรยีนเกยีวกบัพฤตกิรรม 
การใหบ้รกิารของเจา้หนา้ทใีน หน่วยงาน - 
การรอ้งเรยีนเกยีวกบัคณุภาพ 
การใหบ้รกิารของหน่วยงาน
- การเปิดเผยขอ้มลูทเีป็นความลบัของทางราชการ
- กระบวนการจัดซอืจัดจา้งไมเ่ป็นไปตามระเบยีบ
- การเรยีกรับผลประโยชนห์รอืสงิตอบแทนจากการ 
ปฏบิตังิานในหนา้ทรัีบผดิชอบ
- การเบกิจา่ยเงนิงบประมาณทไีมถ่กูตอ้งตามระเบยีบ

2 1 2 รองคณบดฝ่ีายบรหิาร ควบคมุความเสยีง 
(มแีผนควบคมุความเสยีง)



แผนบรหิารความเสยีง ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
คณะศลิปกรรมศาสตร์

(1)
ประเภทความเสยีง

(2)
ความสอดคลอ้งกบันโยบายบรหิารความ

เสยีง (ประกาศ มข. ฉบบัท ี
2243/2564)

(3)
ชอืปจัจยัเสยีง

(4)
ผูร้บัผดิชอบ และผูเ้กยีวขอ้ง

(5)
ตวัชวีดั KRI

(6)
คา่เป้าหมาย

(7)
แผนงาน/กจิกรรมการจดัการความเสยีง

(8)
งบประมาณ (ถา้ม)ี

S ความเสยีงดา้นกลยทุธ ์
(Strategic Risk)

RA21 การจัดการศกึษาและคณุภาพบณัฑติ (Education and Student/Graduate Quality)
- ยอมรับไดร้ะดบัตํา (Low Appetite)

นักศกึษารับเขา้ตํากวา่แผนการ
รับนักศกึษาไมเ่ป็นไปตามเป้าห
มายทวีางไว ้

รองคณบดฝ่ีายการศกึษา รอ้ยละการรับนักศกึษาทเีป็นไป
ตามแผนการรับนักศกึษา

รอ้ยละ 90 - 
ปรับเปลยีนกลยทุธป์ระชาสมัพันธห์ลกัสตูรการแนะแนวเชงิรกุตรงกลุม่เป้าหมายและประเด็นในการปร
ะชาสมัพันธห์ลกัสตูร 
- การทําการตลาดเชงิรกุ สําหรับหลกัสตูรและการสรา้งภาพลกัษณข์องคณะฯ 
- ปรับกลยทุธห์รอืวธิกีารเพอืจงูใจการรับเขา้ศกึษา 
- เพมิชอ่งทางการรับนักศกึษาใหมท่หีลากหลาย มากขนึ ในการรับเขา้ศกึษา
- 
ปรับปรงุพัฒนาหลกัสตูรแบบกา้วหนา้หรอืหลกัสตูรทตีอบสนองตอ่ความตอ้งการของผูเ้รยีนทกุชว่งวยั
เพอืใหส้ามารถแขง่ขนักบั สถาบนัทางการศกึษาอนื ได ้
- การบรหิารคณุภาพ การศกึษาตามเกณฑ ์EdPEx และ AUN-QA

10000

S ความเสยีงดา้นกลยทุธ ์
(Strategic Risk)

RA31 ความสามารถดา้นการวจัิยและนวตักรรม (Research and Innovation Capability): การนําผลงานวจัิยและนวตักรรมไปสูเ่ชงิพาณชิย์
- ยอมรับไดร้ะดบัปานกลาง (Medium Appetite)

ผลงานวจัิยและสรา้งสรรคท์สีรา้
งรายไดไ้มเ่ป็นไปตามเป้าหมาย

ผช.ฝ่ายวจัิยฯ , 
รองคณบดฝ่ีายศลิปวฒันธรรรม

รอ้ยละทเีพมิขนึของรายไดจ้าก
ผลงานวจัิยและสรา้งสรรค์

รอ้ยละ 5 - กําหนดเป็นแผนฯ
- การบรหิารการนํากลยทุธไ์ปปฏบิตั ิ
- กําหนดใหห้วัขอ้การวจัิยมาจากปัญหาของสงัคมชมุชน และภาคอตุสาหกรรม 
เพอืใหผ้ลงานวจัิยไดนํ้าไปใชป้ระโยชนแ์ละแกปั้ญหาไดจ้รงิ

-

S ความเสยีงดา้นกลยทุธ ์
(Strategic Risk)

RA32 ความสามารถดา้นการวจัิยและนวตักรรม (Research and Innovation Capability): คณุภาพของผลงานวจัิยระดบัสากล
- ยอมรับไดร้ะดบัตํา (Low Appetite)

บทความวจัิยทไีดรั้บการตพีมิพ์
ใน ระดบันานาชาต ิ
ในฐานขอ้มลู Scopus/ISI 
ทอียูใ่น Quartile 1 ไม ่
เป็นไปตามเป้าหมาย

รองคณบดฝ่ีายการศกึษา,
ผช.ฝ่ายวจัิยฯ

รอ้ยละของบทความวจัิยทไีดรั้
บ การตพีมิพใ์นระดบันานาชาต ิ
ใน ฐานขอ้มลู Scopus/ISI 
ทอียูใ่น Quartile 1 

รอ้ยละ 5 - กําหนดเป็นแผนฯ
- การบรหิารการนํากลยทุธไ์ปปฏบิตั ิ
- สง่เสรมิสนับสนุนการตพีมิพง์านวจัิยและการนําเสนอผลงานสรา้งสรรคใ์นระดบันานาชาติ
- พัฒนาศกัยภาพนักวจัิยในการเขยีนบทความวจัิยเพอืตพีมิพใ์นวารสารวชิาการระดบันานาชาต ิ
- จัดสรรงบประมาณ สนับสนุนกระบวนการ ตพีมิพแ์ละการนําเสนอเผยแพรง่านผลงานระดบันานาชาติ
- ยกยอ่งชมเชย ประกาศเกยีรตคิณุเชดิชนัูกวจัิยทมีผีลงานโดดเดน่ 

50000

S ความเสยีงดา้นกลยทุธ ์
(Strategic Risk)

RA21 การจัดการศกึษาและคณุภาพบณัฑติ (Education and Student/Graduate Quality)
- ยอมรับไดร้ะดบัตํา (Low Appetite)

นักศกึษาประเมนิทกัษะทจํีาเป็
นในอนาคตไมเ่ป็นไปตามป้าห
มาย

รองคณบดี
ฝ่ายการศกึษา
ผช.ฝ่ายพัฒนานักศกึษา

รอ้ยละของนักศกึษาทผีา่นการ
ประเมนิการทกัษะทจํีาเป็นในอ
นาคตเป็นไปตามเป้าหมาย

รอ้ยละ 50 - กําหนดเป็นแผนฯ
- 
จัดทําแผนพัฒนาทกัษะทจํีาเป็นในอนาคตสําหรับนักศกึษาและบคุลากรเพอืรองรับการเปลยีนแปลงใ
นอนาคต
- 
สนับสนุนใหนั้กศกึษาและบคุลากรเขา้ทดสอบสมรรถนะศกัยภาพการใชป้ระเมนิการทกัษะทจํีาเป็นใน
อนาคตตามเกณฑม์าตรฐานของมหาวทิยาลยั

25000

O ความเสยีงดา้นปฏบิตักิาร 
(Operational Risk)

RA61 การพัฒนาพนืทแีละโครงสรา้งพนืฐาน (Estates and Infrastructure): การพัฒนาพนืทแีละโครงสรา้งพนืฐาน
- ยอมรับไดร้ะดบัปานกลาง (Medium Appetite)

การพัฒนาพนืทแีละโครงสรา้ง
พนืฐานทตีอบสนองความตอ้งก
ารของ บคุลากรคณะฯ

รองคณบดฝ่ีายบรหิาร รอ้ยละความพงึพอใจของ 
บคุลากรและนักศกึษาตอ่การจั
ด สภาพแวดลอ้ม 
(ดา้นภมูทิศัน/์สภาพแวดลอ้ม)

รอ้ยละ 70 - กําหนดเป็นแผนฯ
- เสนองบประมาณเพอืการปรับปรงุอาคารและภมูทิศันค์ณะฯ
- การจัดทําแผนการบํารงุรักษาอาคารสถานทใีหพ้รอ้มใชง้าน สะอาด และมคีวามปลอดภยั 
- สํารวจอาคารสถานท ีและจัดทําแผนการ ปรับปรงุอาคารสถานทใีน แตล่ะปีงบประมาณ
- จัดหาและเสนอของบประมาณในการจัดซอื ครภุณัฑแ์ละปรับปรงุ สภาพแวดลอ้มใหท้นัสมยั

330000

O ความเสยีงดา้นปฏบิตักิาร 
(Operational Risk)

RA63 การพัฒนาพนืทแีละโครงสรา้งพนืฐาน (Estates and Infrastructure): ชวีติหรอืสขุภาพ
- ไมม่รีะดบัทยีอมรับได ้(Zero Appetite)

ความเสยีงทเีกดิจากปัญหาสขุ
ภาพจติ(ภาวะซมึเศรา้/เครยีด)

ผช.ฝ่ายพัฒนานักศกึษา จํานวนกจิกรรม/โครงการทจัีด
สําหรับแกปั้ญหาสขุภาพจติ
(ภาวะซมึเศรา้/เครยีด)

ไมตํ่ากวา่ 2 
กจิกรรม

- กําหนดเป็นแผนฯ
- การตรวจสขุภาพ ประจําปี
- การจัดอบรมบรรยายใหค้วามรูแ้กนั่กศกึษาและบคุลากร ในเรอืงสขุภาพจติ(ภาวะซมึเศรา้/เครยีด)
- มกีลไกการจดบนัทกึเหตกุารณเ์กยีวกบัปัญหาดา้นสขุภาพจติ(ภาวะซมึเศรา้/เครยีด)ในคณะฯ 
และหาแนวทางแกไ้ข
- เพมิมาตรการเกยีวกบัการจัดการผูป่้วยดา้นสขุภาพจติ(ภาวะซมึเศรา้/เครยีด)
- การแตง่ตงัอาจารยท์ปีรกึษาสําหรับใหคํ้าปรกึษา และดแูลนักศกึษาทมีปัีญหาดา้นการเรยีน 
- การตดิตอ่ผูป้กครองของนักศกึษาเพอืเชญิรว่มหาแนวทางแกไ้ขกรณีนักศกึษามปัีญหาการเรยีน

5000

O ความเสยีงดา้นปฏบิตักิาร 
(Operational Risk)

RA11 ภาพลกัษณแ์ละชอืเสยีง (Reputation)
- ยอมรับไดร้ะดบัตํา (Low Appetite)

ความเสยีงชมุชน 
สงัคมไมส่ามารถเขา้ถงึบรกิารข
องคณะฯ

รองคณบดฝ่ีายศลิปวฒันธรรรม 
,ผช.ฝ่ายวจัิยฯ

จํานวนชมุชน สงัคมทคีณะฯ 
มสีว่นรว่มในการพัฒนาชมุชน

4 ชมุชน - กําหนดเป็นแผนฯ
- สํารวจความตอ้งการของชมุชนสงัคม 
- จัดโครงการหรอืกจิกรรมทคีณะฯกบัสงัคมชมุชนรว่มคดิและรว่มทํากจิกรรมรว่มกนั
- การใหบ้รกิารวชิาการและ ถา่ยทอดเทคโนโลยสีูส่งัคม ชมุชน
สนับสนุนและสง่เสรมิใหป้ระชาชนทกุคนมสีว่นรว่มในชมุชนของตนอยา่งเต็มท ี
- สรา้งความสามคัคโีดยสง่เสรมิชมุชนตา่ง ๆ โดยเฉพาะชมุชนทอียูห่า่งไกลใหม้สีว่นรว่มในการ 
ตดัสนิใจตา่ง ๆ ในชมุชนของตน
- การสรา้งความเขา้ใจระหวา่งสงัคมชมุชนเพอืใหท้ราบถงึบทบาทของคณะฯ

100000



แผนบรหิารความเสยีง ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
คณะศลิปกรรมศาสตร์

(1)
ประเภทความเสยีง

(2)
ความสอดคลอ้งกบันโยบายบรหิารความ

เสยีง (ประกาศ มข. ฉบบัท ี
2243/2564)

(3)
ชอืปจัจยัเสยีง

(4)
ผูร้บัผดิชอบ และผูเ้กยีวขอ้ง

(5)
ตวัชวีดั KRI

(6)
คา่เป้าหมาย

(7)
แผนงาน/กจิกรรมการจดัการความเสยีง

(8)
งบประมาณ (ถา้ม)ี

F ความเสยีงดา้นการเงนิ 
(Financial Risk)

RA42 สมรรถนะและความยงัยนืทางการเงนิ (Financial Performance and Sustainability): การลงทนุ
- ยอมรับไดร้ะดบัปานกลาง (Medium Appetite)

การสรา้งรายไดจ้ากทรัพยส์นิแ
ละการบรกิารของคณะฯไมเ่ป็น
ไปตามเป้าหมาย

รองคณบดฝ่ีายศลิปวฒันธรรรม รอ้ยละทเีพมิขนึของเงนิรายได ้
จากทรัพยส์นิและการบรกิาร

ไมน่อ้ยกวา่รอ้ย
ละ 5  ตอ่ปี

- กําหนดเป็นแผนฯ
- จัดทําแผนการจัดหารายไดเ้พอืรองรับการการสรา้งรายไดจ้ากทรัพยส์นิและการบรกิารของคณะฯ
- 
จัดตงัหน่วยจัดหารายไดข้องคณะฯบรหิารจัดการการหารายไดจ้ากทรัพยส์นิและการบรกิารของคณะฯ 
มมีาตราการควบคมุในการเกบ็ คา่ใชจ้า่ยในการบรกิารวชิาการ
- ปรับเปลยีนกระบวนการทางการตลาดแบบเชงิรกุ 
การจัดโครงการบรกิารวชิาการเพอืเป็นชอ่งทางในการขยายบรกิารและเพมิรายไดใ้หก้บัคณะฯ
- เพมิพนืทเีชงิพาณชิยใ์นคณะฯ การบรกิาร หลกัสตูรระยะสนัและเพมิจํานวนผลติภณัฑ ์
เพอืจัดหารายได ้

-

C ความเสยีงดา้นธรรมาภบิาล 
(Compliance Risk)

RA51 ธรรมาภบิาล การปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบ มาตรฐาน (Compliance)
- ไมม่รีะดบัทยีอมรับได ้(Zero Appetite)

การไมป่ฏบิตัติามกฎหมาย 
ระเบยีบ ขอ้บงัคบั 
แนวปฏบิตัทิกํีาหนดไวแ้ละไมส่
อดคลอ้ง กบัมาตรฐานจรยิธรรม 
จรรยาบรรณและหลกัธรรมาภบิ
าล

รองคณบดฝ่ีายบรหิาร จํานวนเรอืงทถีกูสอบสวนมมีลู
ความจรงิ 

 ไมเ่กนิ 5 เรอืง - จัดทําระบบการจัดการขอ้ รอ้งเรยีน
 - 
สรา้งวฒันธรรมองคก์รใหย้ดึหลกัคณุธรรมจรยิธรรมในการปฏบิตังิานโดยผูบ้รหิารเป็นแบบอยา่งในการ
ดําเนนิการ
- มกีารอบรมสมัมนาใหค้วามรูเ้กยีวกบักฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั แนวปฏบิตัติา่ง ๆ 
ทเีกยีวขอ้งกบัการทํางานของคณะฯ
- มกีารตรวจสอบและควบคมุการดําเนนิการใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั 
แนวปฏบิตัทิกํีาหนดไวแ้ละสอดคลอ้งกบัมาตรฐานจรยิธรรมเพอืเป็นการควบคมุการกระทําผดิ

10000

C ความเสยีงดา้นธรรมาภบิาล 
(Compliance Risk)

RA51 ธรรมาภบิาล การปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบ มาตรฐาน (Compliance)
- ไมม่รีะดบัทยีอมรับได ้(Zero Appetite)

การไมป่ฏบิตัติามกฎหมาย 
ระเบยีบ ขอ้บงัคบั 
แนวปฏบิตัทิกํีาหนดไวแ้ละไมส่
อดคลอ้ง กบัมาตรฐานจรยิธรรม 
จรรยาบรรณและหลกัธรรมาภบิ
าล

รองคณบดฝ่ีายบรหิาร จํานวนเรอืงรอ้งเรยีนผูบ้รหิาร 
บคุลากร ทมีมีลูความจรงิ

ไมเ่กนิ 3 
เรอืงตอ่ปี

- จัดทําระบบการจัดการขอ้ รอ้งเรยีน
- ควบคมุ กํากบั ดแูลใหบ้คุลากร ปฏบิตัติามนโยบายเกยีวกบัความ โปรง่ใส การเสรมิสรา้ง คณุธรรม 
จรยิธรรม เพอืใหบ้คุลากร ถอืปฏบิตัอิยา่งเครง่ครัด

-

C ความเสยีงดา้นธรรมาภบิาล 
(Compliance Risk)

RA51 ธรรมาภบิาล การปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบ มาตรฐาน (Compliance)
- ไมม่รีะดบัทยีอมรับได ้(Zero Appetite)

การไมป่ฏบิตัติามกฎหมาย 
ระเบยีบ ขอ้บงัคบั 
แนวปฏบิตัทิกํีาหนดไวแ้ละไมส่
อดคลอ้ง กบัมาตรฐานจรยิธรรม 
จรรยาบรรณและหลกัธรรมาภบิ
าล

รองคณบดฝ่ีายบรหิาร จํานวนเรอืงของการทกุจรติและ
ประพฤตมิชิอบทถีกูสอบสวนม ี
มลูความจรงิ 

จํานวน 5 เรอืง - จัดทําระบบการจัดการขอ้ รอ้งเรยีน
- ควบคมุ กํากบั ดแูลใหบ้คุลากร ปฏบิตัติามนโยบายเกยีวกบัความ โปรง่ใส การเสรมิสรา้ง คณุธรรม 
จรยิธรรม เพอืใหบ้คุลากร ถอืปฏบิตัอิยา่งเครง่ครัด
- มกีลไกในการดําเนนิการทตีอ้งรับผดิชอบตามกฎระเบยีบและมาตรฐานงาน
- การลดความเสยีงการทจุรติ โดยการแจง้เวยีน แนวทางการลงโทษทางวนัิยทเีกยีวขอ้งของ 
สํานักงาน ก.พ. เพอืป้องปราบการกระทําทจีะ ทจุรติ 
และใหม้คีวามระมดัระวงัในกรณีทไีมท่ราบระเบยีบหรอืไมม่เีจตนากระทําความผดิ

-
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